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Wer an der Börse besonders hohe Gewinn-Chancen wahrnehmen möchte, landet 
schnell bei Optionsscheinen und Hebelzertifikaten. Damit können sehr chancen- 
orientierte Anleger überproportional von fallenden oder steigenden Kursen des zu 
Grunde liegenden Basiswerts profitieren. Allerdings sind die kursbeeinflussenden 
Faktoren sehr kompliziert. So gilt es Faktoren wie das Delta, das Gamma oder das 
Omega zu berücksichtigen. Zudem ist ein Totalverlust jederzeit möglich. Seit kur-
zem gibt es eine ausgezeichnete Alternative: außerbörsliche Differenzgeschäfte – 
„SFD“ genannt. 

Chancen nach vorne!
Straight Forward Dealing. Die transparentere Hebelanlage.

Beim Straight Forward Dealing – kurz SFD – kann der Kurs durch eine 
einfache, äußerst transparente Struktur von jedem uneingeschränkt 
nachvollzogen werden.

Es gilt: Aktienkurs – festgelegter Basispreis = SFD-Kurs

Das bedeutet: Um jeden Cent, den die Aktie steigt oder fällt, bewegt 
sich auch das SFD. Und dank des ständigen Vergleichs mit dem Refe-
renzmarkt XETRA hängt der Kurs auch von nichts anderem ab.

Die SFDs bieten Ihnen einen hohen Hebel (in der Regel mit Faktor 5), 
der Ihnen auch bei kleinen Anlagesummen hohe Ertrags-Chancen  
verspricht. Zudem können Sie Ihr Kapital breiter streuen. Mit 1.000,– 
Euro können Sie z. B. Aktien im Wert von 5.000,– Euro bewegen. 

DAB 
Trading 

Special: 

SFDs!

        Bid Ask ... Bid Ask

 Aktienkurs 12,38 € 12,39 € ... 12,42 € 12,43 €

– Basispreis 10,00 € 10,00 € ... 10,00 € 10,00 €

= SFD-Kurs 2,38 € 2,39 € ... 2,42 € 2,43 € 

Beispiel:

Haben Sie Fragen zu SFDs?
Das DAB Expertenteam beantwortet sie gerne.

expertenteam@dab-bank.de
Tel. 01802 25 45 04*

*Nur 6 Cent pro Anruf aus dem Festnetz der DTAG.  
Mobilfunkgebühr kann ggf. davon abweichen.
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Durch den Hebel können SFDs allerdings auch hohe Kursschwan-
kungen aufweisen. Zudem besteht auch ein Verlustrisiko, das im 
ungünstigsten Fall zum Totalverlust führt. Reduzieren Sie dieses Risi-
ko und nutzen Sie die Tatsache, das alle SFDs mit Stopp-Kursen aus-
gestattet sind, bei deren Erreichen die Hedgepositionen automatisch 
aufgelöst werden. In diesem Fall erhalten Sie die positive Differenz 
zwischen Basis- und Glattstellungspreis.

Die DAB bank bietet Ihnen über unseren DAB star partner Lang & 
Schwarz eine große Auswahl unterschiedlicher Call- und Put-SFDs auf 
alle 30 DAX-Werte. Die SFD-Suche unter www.dab-bank.de/sfd hilft 
Ihnen bei Ihrer Wahl. Und mit dem DAB Sekunden-Handel können Sie 
Ihre SFDs online für nur 6,95 Euro + 0,1 % Liquidity Providing Fee, 
aber mindestens 7,– Euro pro Order, handeln. Das ist momentan der 
günstigste Preis. Wie das funktioniert, erfahren Sie auf der Rückseite. 
Beachten Sie dabei aber auch das Emittentenrisiko, das bei Lang & 
Schwarz aufgrund des geringeren Stammkapitals höher ist, als bei den 
großen Emissionshäusern.

Alle SFDs und ihre aktuellen 
Kurse finden Sie unter:

www.dab-bank.de/sfd 

SFD
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Im heutigen Zeitalter der Kommunikation sollte es für ein Unternehmen selbstverständlich 
sein, seinen Kunden eine telefonische Hotline zur Verfügung zu stellen, die ihnen bei Fragen 
und Anliegen aller Art schnell und unkompliziert weiterhilft. In der Realität sieht dies oft 
anders aus: Viele Dienstleister engagieren externe Telefonmarketing-Agenturen, deren Mitar-
beiter an ihre Grenzen kommen, wenn’s ans Eingemachte geht. Oder bei denen der Anrufer die 
Warteschleifen-Melodie bald auswendig mitsummt. Das kann Ihnen bei uns nicht passieren. 

Und was können wir für Sie tun?
Die DAB bank bietet Ihnen für jede Frage 
den richtigen Ansprechpartner.



Wo kann man Adressdaten online ändern? Wie funktioniert ein Bonus-
Zertifikat? Welche Sicherheitseigenschaften hat der Top Vario Mix? 
Wofür benötigt man ein Referenzkonto? Unsere Kunden haben viele 
Fragen. Dürfen sie auch. Schließlich unterbreiten wir ihnen ja auch 
ein großes und vielfältiges Angebot. Damit sie immer die richtigen 
Antworten erhalten, gibt es bei uns zu jedem Thema eine passende 
Hotline. Und das ganz ohne übertriebene oder versteckte Kosten. In 
oben stehender Tabelle finden Sie eine Übersicht über die verschie-
denen Angebote und deren Preise.  

Unter der jeweiligen Nummer stehen Ihnen immer kompetente 
Ansprechpartner zur Verfügung, die für jedes Ihrer Anliegen schnelle 
und unkomplizierte Lösungen bieten können. Und das dank einer 
guten Ausbildung: In unserem Kundenservice stellen wir Mitarbeiter 
mit der entsprechenden fachlichen Qualifikation, wie Banklehre oder 
Fachstudium, ein. Diese wird durch Weiterbildungsmaßnahmen wie 
Trainings und Produktschulungen sowie interne und externe Fach-
Seminare kontinuierlich ausgebaut. 

Auf dieser Basis können wir Ihnen zahlreiche Hilfestellungen geben, 
die über das normale Service-Angebot eines Finanzdienstleisters 
hinausgehen. Beispiel gefällig? Rufen Sie doch mal eine unserer 
Service-Hotlines an. Der jeweilige Ansprechpartner nimmt nicht nur 
Ihren Auftrag entgegen, sondern informiert Sie auf Wunsch auch über 
die besonderen Merkmale der jeweiligen Wertpapierklassen und kon-
kreten Produkte – was Ihnen die Anlageentscheidung erheblich 
erleichtern kann.
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       Service-Telefon-Nr. Festnetz-Nr.

… alles rund um die Konto- und Depoteröffnung! 0 18 02 / 25 45 00* + 49 / 89 / 88 95 91-00

… die Erteilung von Orders und Depotaufträgen! 0 18 02 / 25 45 05* + 49 / 89 / 88 95 91-50

… die Erteilung von Orders an den Weltbörsen! 0 18 02 / 25 45 01* + 49 / 89 / 88 95 91-10

… den Reklamations-Service der DAB bank! 0 18 02 / 25 45 07* + 49 / 89 / 88 95 91-70

… die Unterstützung beim Online-Banking und -Ordering! 0 18 02 / 25 45 02* + 49 / 89 / 88 95 91-20

… alles rund um das Girokonto! 0 18 03 / 00 06 00** + 49 / 89 / 88 95 92-50

… die DAB MasterCard! 0 18 02 / 04 04 04* + 49 / 89 / 88 95 90-70

… die DAB MasterCard Platinum! 08 00 / 3 22 47 63**** + 49 / 89 / 88 95 90-60

... das Sprachdialogsystem zur Ordererteilung sowie für Konto- und Kursauskünfte! 08 00 / 1 23 50 05**** + 49 / 89 / 88 95 93-50

Service-Hotline für …

Täglich gehen auf unseren verschiedenen Hotlines im Schnitt über 
3.000 Anrufe ein. Und diese werden äußerst schnell entgegengenom-
men – über 70 % sogar innerhalb von 20 Sekunden. Die Musik unserer 
Warteschleife wird die Hitparaden also eher nicht stürmen. 

All diese Tatsachen sorgen für die hohe Kundenzufriedenheit bei uns: 
Unsere Service-Mitarbeiter können überdurchschnittlich viele Anfra-
gen und Reklamationen bereits im ersten Kontakt abschließend 
klären. Nutzen auch Sie diesen außergewöhnlichen Service und treten 
Sie mit uns unter der jeweiligen Telefonnummer in Kontakt. Unsere 
Mitarbeiter freuen sich auf Ihren Anruf. 	           

Auch auf unserer Website 
stehen Ihnen umfangreiche 
Hilfe-, Service- und Info-Tools 
zur Verfügung.

www.dab-bank.de/hilfeservice 

Hilfe & Service

       Service-Telefon-Nr. Festnetz-Nr.

DAB ec-/Maestro Karte 0 18 05 / 02 10 21*** + 49 / 18 05 / 02 10-21

DAB MasterCard / DAB MasterCard Platinum 09 11 / 9 45 84 66 + 49 / 9 11 / 9 45 84-66

Hotlines für die Karten-Sperrungen

       Service-Telefon-Nr. Festnetz-Nr.

… zur Erteilung von Orders und Depotaufträgen! 0 89 / 50 06 86-70 + 49 / 89 / 50 06 86-70

… zum Reklamations-Service! 0 89 / 50 06 82 78-0 + 49 / 89 / 50 06 82 78-0

… zur Bestellung PIN / Identifier / SuperPIN! 0 89 / 50 06 82 86-9 + 49 / 89 / 50 06 82 86-9

An diese Nummern können Sie uns ein Fax senden …

*Mo. – Fr. 08:00 – 23:00 Uhr, Sa. – So. 10:00 – 20:00 Uhr, nur 6 Cent pro Anruf aus dem Festnetz der 
DTAG. Mobilfunkgebühr kann ggf. davon abweichen.   **Mo. – Fr. 08:00 – 23:00 Uhr, Sa. – So. 10:00 – 
20:00 Uhr, 9 Cent pro Anruf aus dem Festnetz der DTAG. Mobilfunkgebühr kann ggf. davon abweichen.   
***14 Cent pro Minute aus dem Festnetz der DTAG. Mobilfunkgebühr kann ggf. davon abweichen.   
****Gebührenfrei aus dem Festnetz der DTAG. Mobilfunkgebühr kann ggf. davon abweichen.



Was ist eigentlich „SEPA“?

Europa wächst weiter zusammen. Die EU wird größer 
und der innereuropäische Handel für Konsumenten wie 
für Unternehmen wird immer unkomplizierter. Jetzt fällt 
eine der letzten Barrieren: Ab dem 1. Januar 2008 wer-
den im Zahlungsverkehr zwischen den 13 Euroländern 
und 18 weiteren europäischen Nationen alle bargeld-
losen Euro-Zahlungen wie inländische Zahlungen behan-
delt. Mit der Einführung von SEPA (Single Euro Payments 
Area) – dem einheitlichen Euro-Zahlungsraum – können 
Privat- und Geschäftskunden die gängigen Zahlungsins-
trumente wie Überweisung, Lastschrift oder Kartenzah-
lung innerhalb der SEPA genauso unkompliziert und 
sicher nutzen wie auf nationaler Ebene. 

Was bedeutet das für Sie? Mit dem Beginn des neuen 
Jahres macht es keinen Unterschied mehr, ob Sie eine 
Transaktion innerhalb Deutschlands oder zwischen 
Deutschland und einem anderen SEPA-Mitgliedsland 

Vier Buchstaben und ihre Auswirkungen auf 
den europäischen Zahlungsverkehr.
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wie beispielsweise Frankreich tätigen. Sie können 
Ihren gesamten europäischen Zahlungsverkehr in 
einem einheitlichen Format und von einem Konto aus 
erledigen. Außerdem erhalten Sie mehr Rechtssicher-
heit, da innerhalb des SEPA-Raumes ein einheitlicher 
Rechtsrahmen gilt. Die neue Regelung betrifft Über-
weisungen, Lastschriften und Kartenzahlungen.

Überweisungen. Neben den bisherigen Überweisungen 
können ab 1. Januar 2008 auch SEPA-Überweisungen 
aufgegeben werden. Hier wird der Originalbetrag ohne 
Abzüge zur Gutschrift weitergeleitet und eine Ausfüh-
rungszeit von maximal 3 Bankarbeitstagen garantiert. 
Die wichtigsten Neuerungen finden Sie in nebenste-
hender Tabelle.

Lastschriften. Für Lastschriften ist ein einheitlicher 
europäischer Rechtsrahmen zwingend erforderlich. 
Dieser wurde im April 2007 verabschiedet und soll bis 
zum 1. November 2009 von den 31 Teilnehmerländern 
umgesetzt werden. Wie dies konkret geschieht, ist der-
zeit noch offen.

Kartenzahlungen. Auch der Kartenzahlungsverkehr 
wird standardisiert. Unsere DAB ec-/Maestro Karten 
sind nach heutigem Stand bereits SEPA-fähig. Die Kredit-
karten müssen voraussichtlich ab 2010 ausgetauscht 
werden. Wir informieren Sie rechtzeitig darüber, wann 
und wie.

 Nationale Überweisung bisher SEPA-Überweisung

Identifizierung Empfängerbank BLZ BIC

Identifizierung Empfängerkonto Konto-Nr. IBAN

Verwendungszweck 4-mal max. 27 Stellen 140 Zeichen (4-mal 35 Zeichen)

Betrags-Grenze Beträge bis EUR 50.000,– K e i n e   Betragsgrenze

Format DTAZV bzw. ISO 7775 ISO 20022

Die Überweisungsformulare im Vergleich:





www.dab-bank.de

Prämienprogramme sind kalter Kaffee? Nicht bei der DAB bank. Bei unserem 
attraktiven Prämienangebot wird Ihnen garantiert warm ums Herz. Hier ist –
vom erlesenen Weinsortiment bis hin zum Wandkamin – für jeden etwas dabei. 
Wie Sie sich Ihre Wunsch-Prämie sichern? Ganz einfach: Überzeugen Sie 
Freunde, Verwandte und Kollegen von den vielen Vorteilen bei Deutschlands 
Direktbank Nr. 1 im Wertpapiergeschäft*! Alles Weitere erfahren Sie unter
 www.dab-bank.de/praemie . Es lohnt sich!

Gute Empfehlung:  
Kunden werben lohnt sich!

Eine von vielen attraktiven Prämien unter:

www.dab-bank.de/praemie 

*Gemessen an Kundenzahl und Kundenvermögen.


